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Г Л А В А

ОРЕХОВО-ЗУЕВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

от 07.12.2011 г. № 2082
г. Орехово-Зуево
Об утверждении административных

регламентов муниципальных услуг в сфере 

жилищно-коммунального хозяйства


В соответствии с Федеральным законом от 12 января 1995 года  № 5-ФЗ «О ветеранах» (с последующими изменениями), Федеральным законом от 24 ноября 1995 года № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» (с последующими изменениями),  Указом Президента Российской Федерации от 07.05.2008 N 714 «Об обеспечении жильем ветеранов Великой Отечественной войны 1941-1945 годов», Федеральным Законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных  и муниципальных услуг» (в редакции от 06.04.2011г.), Законом Московской области  от 26.07.2006 г.  №125/2006-ОЗ «Об  обеспечении жилыми помещениями за счет средств федерального бюджета отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов» (с последними изменениями в редакции Закона Московской области от 17.07.2009 г. №94/2009-ОЗ),  Законом Московской области от 01.06.2011 г. №73/2011-ОЗ «О бесплатном предоставлении земельных участков многодетным семьям в Московской области», Уставом муниципального образования Орехово-Зуевский муниципальный район, постановлением Главы Орехово-Зуевского муниципального района от 12.10.2011 г. № 1595 «О Сводном реестре муниципальных услуг»
П О С Т А Н О В Л Я Ю :

1. Утвердить административные регламенты муниципальных услуг в сфере жилищно-коммунального хозяйства:

- «По предоставлению государственной услуги «По предоставлению мер социальной поддержки по обеспечению жилыми помещениями отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, нуждающихся в улучшении жилищных условий, постоянно проживающих на территории Орехово-Зуевского муниципального района за счет средств Федерального бюджета» (Приложение № 1);
- «По предоставлению муниципальной услуги «Учет многодетных семей, имеющих право на бесплатное предоставление в собственность земельных участков, находящихся в муниципальной собственности Орехово-Зуевского муниципального района, а также земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена,  для целей индивидуального жилищного строительства,  дачного строительства, ведения садоводства» (Приложение № 2).
2.  Опубликовать административные регламенты муниципальных услуг в сфере жилищно-коммунального хозяйства на официальном сайте Орехово-Зуевского муниципального района.

3.  Контроль за исполнением настоящего постановления возложить  на заместителя Главы администрации Орехово-Зуевского муниципального района Буянова А.Ю.
Глава Орехово-Зуевского

муниципального района
                                                          А.П.Филиппов

Отп.  5  экз.:
дело, прокуратура, Буянову А.Ю.,

отдел ЖКХ-2 (К1)
Приложение № 1  

к постановлению Главы 

Орехово-Зуевского

муниципального района

от 07.12.2011 г. № 2082
Административный регламент

по предоставлению государственной услуги «По предоставлению мер социальной поддержки по обеспечению жилыми помещениями отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, нуждающихся в улучшении жилищных условий, постоянно проживающих 
на территории Орехово-Зуевского муниципального района за счет средств Федерального бюджета»

I. Общие положения

1.1. Административный регламент администрации Орехово-Зуевского муниципального района Московской области  по предоставлению мер социальной поддержки по обеспечению жилыми помещениями отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, нуждающихся в улучшении жилищных условий, постоянно проживающих на территории Орехово-Зуевского муниципального района за счет средств  Федерального бюджета (далее – государственная услуга) разработан в целях повышения качества оказания государственной услуги по выполнению государственных обязательств по обеспечению жильем отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов создания комфортных условий для граждан и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по реализации прав граждан на приобретение жилья за счет средств федерального бюджета.
1.2. Предоставление государственной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами: 

-  Федеральным законом от 12 января 1995 года  № 5-ФЗ «О ветеранах» (с последующими изменениями) 

-  Федеральным законом от 24 ноября 1995 года № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» (с последующими изменениями)

-  Указом Президента Российской Федерации от 07.05.2008 N 714 "Об обеспечении жильем ветеранов Великой Отечественной войны 1941-1945 годов"   

- Законом Московской области  от 26.07.2006 г.  №125/2006-ОЗ  “Об  обеспечении жилыми помещениями за счет средств федерального бюджета отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов” (с последними изменениями в редакции Закона Московской области от 17.07.2009 г. №94/2009-ОЗ)

- Федеральным Законом Российской Федерации от 29.12.2004г. №189-ФЗ «О введении в действие Жилищного Кодекса РФ»;

-  Жилищным кодексом Российской Федерации от 29.12.2004 № 188-ФЗ; 

- Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»

- Постановлением Главы Орехово-Зуевского муниципального района от 12.02.2010 №104 «Об утверждении Порядка предоставления мер социальной поддержки по обеспечению жилыми помещениями за счет средств федерального бюджета отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, проживающих на территории Орехово-Зуевского муниципального района Московской области», (с изменениями от 08.04.2010 г. № 373, от 28.04.2010г. № 493, от 12.07.2010 №883)

1.3. Государственная услуга  «По предоставлению мер социальной поддержки по обеспечению жилыми помещениями отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, нуждающихся в улучшении жилищных условий, постоянно проживающих на территории Орехово-Зуевского муниципального района за счет средств Федерального бюджета», предоставляется муниципальными служащими отдела ЖКХ администрации Орехово-Зуевского муниципального района Московской области на основе соглашений между Министерством жилищно-коммунального хозяйства Московской области (уполномоченный орган) и администрацией Орехово-Зуевского муниципального района Московской области.

1.4. При предоставлении государственной услуги осуществляется взаимодействие с Министерством Жилищно-коммунального хозяйства Московской области (Уполномоченный орган),  органами местного самоуправления городских и сельских поселений Орехово-Зуевского муниципального района и Управлением социальной защиты населения.

1.5. Заявителями являются:

Заявителями являются граждане Российской Федерации, постоянно зарегистрированные по месту жительства в Орехово-Зуевском муниципальном районе, признанные нуждающимися в улучшении жилищных условий в органах местного самоуправления городских и сельских поселений района и подпадающие под действие  ст.ст..14,15,16,17,18,19,21 Федерального закона «О ветеранах» и ст.17 Федерального закона «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» (ветераны, инвалиды и семьи, имеющие детей-инвалидов)

1.6. Государственная услуга предоставляется бесплатно.

1.7. Результат оказания государственной услуги

Конечным результатом оказания государственной услуги является оплата договора купли-продажи на приобретение жилья.

II. Требования к порядку предоставления государственной услуги

Порядок информирования о государственной услуге

2.1. Информация предоставляется через отдел ЖКХ администрации Орехово-Зуевского муниципального района и органы местного самоуправления городских и сельских поселений Орехово-Зуевского муниципального района с использованием средств телефонной или почтовой связи;

2.2. Гражданам, посредством разъяснений на личном приеме, в ответах на письменные обращения, через публикации в средствах массовой информации и по телефону.

2.3. При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчества и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. 

2.4. Информирование о ходе оказания государственной услуги осуществляется специалистами при личном контакте с гражданами с использованием почтовой, телефонной связи, средств Интернета.

Граждане, представившие в отдел ЖКХ администрации Орехово-Зуевского муниципального района документы для включения в список получателей социальных выплат, в обязательном порядке информируются специалистами:

· о порядке получения социальной выплаты  и ее реализации;

· об отказе на включение в список на получение социальной выплаты, в случаях отсутствия документов, требуемых для подтверждения прав на получение социальной выплаты;

· о сроке завершения оформления документов и возможности получения социальной выплаты.

2.5. Информация о приостановлении оказания государственной услуги направляется гражданину  письмом по адресу указанному в заявлении о предоставлении социальной выплаты.

2.6. Информация о предоставлении или сроке сокращения оформления документов сообщается гражданину в письменной или устной форме (по телефону).

2.7. В любое время, с момента приема документов на оказание государственной услуги, гражданин имеет право на получение сведений о порядке получения и сроках реализации социальной выплаты по телефону или посредством личного посещения. Гражданину предоставляются сведения о том, на каком этапе (в процессе выполнения какой административной процедуры) находится представленный им пакет документов. 

2.8. Письменные обращения в форме жалобы на оказанную государственную услугу рассматриваются специалистами с учетом времени, необходимого для подготовки ответа получателю результатов исполнения государственной услуги, но не свыше 30 дней с момента регистрации письменного обращения.

Перечень оснований для отказа в предоставлении государственной услуги

2.9. В оказании государственной услуги может быть отказано в случаях, если:

· с заявлением о получении государственной услуги обратилось ненадлежащее лицо;

· документы, представленные на получение государственной услуги, по форме, содержанию или комплектности не соответствуют требованиям действующего законодательства.

· имеется личное заявление в письменной форме об отказе от получения социальной выплаты; 

· заявитель изменил жилищные условия, в результате которых отпали основания состоять на учете нуждающихся в улучшении жилищных условий (на каждого члена семьи приходится общая площадь более нормы предоставления – 18 кв.м.);

·  При переезде на постоянное место жительства за пределы муниципального образования со сменой регистрации; 

· заявитель ранее получил в порядке, установленном законодательством Российской Федерации или Московской области, жилое помещение, социальную выплату или иной вид государственной помощи на строительство или приобретение жилого помещения;

· В случае  смерти заявителя, если иное не предусмотрено законодательством. Если заявитель произвел действие, приведшее к ухудшению  своих жилищных условий, в результате которых он может иметь основания для получения социальной выплаты на приобретение жилого помещения, социальная выплата может быть представлена не ранее чем через пять лет со дня совершения действий, приведших к ухудшению жилищных условий.

Порядок получения консультаций (справок) об исполнении государственной услуги

2.10. Консультации (справки) по вопросам оказания государственной услуги предоставляются специалистами, оказывающими государственную услугу (приложение 1). 

2.11. Консультации предоставляются по следующим вопросам:

- о перечне документов, необходимых для получения государственной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов;

- о   размере выделенной социальной выплате;

- об источнике получения документов, необходимых для получения государственной услуги (орган, организация и их местонахождение);

- о времени приема и выдачи документов;

- о сроках оказания государственной услуги.

2.12. Консультации предоставляются при личном обращении,  по телефону или письменно. 

Требования к местам оказания муниципальной услуги

Помещение для предоставления муниципальной услуги обеспечивается необходимым для предоставления муниципальной услуги оборудованием (компьютерами, средствами электронно-вычислительной техники, средствами связи, включая Интернет, оргтехникой), канцелярскими принадлежностями, информационными и методическими материалами, наглядной информацией, периодическими изданиями по вопросам предоставления жилья, стульями и столами, а также системами кондиционирования (охлаждения и нагревания) воздуха, средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

Прием посетителей происходит на рабочих местах специалистов отдела.

Места для приема документов и консультаций оборудуются стульями, столами, шкафами для документов, обеспечиваются образцами заполнения документов, бланками документов, справочной информацией.

Кабинет приема заявителей оборудован информационными табличками (вывесками) с указанием:

номера кабинета;

Ф.И.О. и должности специалиста, осуществляющего исполнение государственной услуги;

Каждое рабочее место специалистов должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройствам, источником бесперебойного питания.

При организации рабочих мест должна быть предусмотрена возможность свободного входа и выхода из помещения при необходимости.

Присутственные места оборудуются:

противопожарной системой и средствами пожаротушения;

системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации;

системой охраны. 

Место для заполнения документов оборудуются стульями, столами и обеспечиваются образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями.

Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов.

III.Административные процедуры

Описание последовательности действий при предоставлении государственной услуги

Порядок ведения учета граждан, имеющих право на обеспечение жилыми помещениями за счет субвенции из федерального бюджета.
Требования к составу документов, необходимых для оказания государственной услуги

3.1. Формирование  сводных по району списков граждан, имеющих право на меры социальной поддержки по обеспечению жилыми помещениями отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, нуждающихся в улучшении жилищных условий, осуществляется отделом жилищно-коммунального хозяйства администрации Орехово-Зуевского муниципального района (далее отдел ЖКХ  района)  на основании списков очередности граждан данной категории, сформированных и утвержденных в органах местного самоуправления городских и сельских поселений Орехово-Зуевского муниципального района. Списки граждан, относящихся к соответствующей категории, формируются в хронологической последовательности, в соответствии с датой принятия их на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий в городских и сельских поселениях  района.

3.2. Списки ежегодно уточняются органами местного самоуправления городских и сельских поселений Орехово-Зуевского муниципального района и до 1 августа предоставляются  в отдел ЖКХ   района для формирования сводных  по району списков и в срок до 1 октября представления их в центральный исполнительный орган государственной власти Московской области, проводящий на территории Московской области государственную политику в сфере жилищно-коммунального хозяйства (далее - уполномоченный орган).

3.3. Уполномоченный орган на основании уточненных списков, представленных отделом ЖКХ района, формирует сводный список граждан, указанных в части 1 статьи 1 Закона Московской области  от 26.07.2006 г.  №125/2006-ОЗ. (далее - Сводный список 1), и сводный список граждан, указанных в части 2  статьи 1 (далее - Сводный список 2), утверждает их и направляет в федеральные органы исполнительной власти в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Граждане, принятые на учет в один и тот же день включаются в сводный список в алфавитном порядке.

3.4. Уполномоченный орган по запросу органов местного самоуправления представляет выписки из Сводного списка 1 и Сводного списка 2.

2.5. Жилые помещения или социальные выплаты предоставляются гражданам в соответствии с очередностью, установленной Сводным списком 1 и Сводным списком 2.

3.5. Для получения социальной выплаты гражданин – получатель социальной выплаты представляет в отдел ЖКХ администрации Орехово-Зуевского муниципального  района по адресу, указанному в Приложении №1 к регламенту, следующие документы:

- заявление о предоставлении социальной выплаты (Приложение №2 к регламенту);

- акт проверки жилищных условий;

- выписку из домовой книги;

- копию финансового лицевого счета;

- копии документов, подтверждающих право пользования жилым помещением, занимаемым заявителем и членами его  семьи (договор, ордер или решение о предоставлении жилого помещения, свидетельство о праве собственности на жилое помещение, либо др.);

- технический паспорт ГУП МО «МОБТИ» на жилое помещение;

- выписку из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним о наличии в собственности заявителя и членов его семьи жилых помещений, а также о совершенных заявителем и членами его семьи сделках с жилыми помещениями за последние пять лет;

- копии документов, подтверждающих семейные отношения заявителя   (свидетельство о рождении, свидетельство о заключении (расторжении) брака, судебное решение о признании членом семьи и др.);

- копии документов, удостоверяющих личность заявителя и личность каждого из членов его семьи (паспорт или иной документ, заменяющий его). 

- документы, подтверждающие право заявителя на льготы

- документы, подтверждающие наличие средств, достаточных для оплаты стоимости жилого помещения, превышающей предоставляемую социальную выплату.
Копии документов предоставляются с подлинниками для сверки.
3.6. Заявителю выдается расписка о приеме документов.

3.7. Заявление гражданина регистрируется в Книге регистрации заявлений граждан о предоставлении социальных выплат на приобретение жилых помещений отдельным категориям ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов.

3.8. Рассмотрение заявлений о предоставлении социальных выплат осуществляется на заседаниях районной жилищной комиссии Орехово-Зуевского муниципального района Московской области (далее - Комиссия).

В случае отказа или согласия гражданина в получении социальной  выплаты, оформляется расписка об отказе или согласии гражданина. (Приложение 3 или 4 к регламенту)

3.8. С учетом рекомендаций Комиссии отдел  ЖКХ района формирует списки граждан, имеющих право на получение социальных выплат, и направляет их на утверждение.

3.9. Отдел  ЖКХ района уведомляет граждан о включении их в список получателей социальных выплат и оформляет Соглашение об использовании социальной выплаты (Приложение №5 или №6 к регламенту)

3.10. После поступления средств федерального бюджета на счет администрации Орехово-Зуевского муниципального района Московской области отдел  ЖКХ района готовит проект постановления Главы Орехово-Зуевского муниципального района Московской области о перечислении социальной выплаты гражданину - получателю социальной выплаты.

3.11. Социальная выплата перечисляется гражданину - получателю социальной выплаты согласно банковским реквизитам, указанным в договоре о приобретении жилого помещения.

3.12. Для перечисления социальной выплаты граждане - получатели социальных выплат представляют в отдел ЖКХ  района  заявление (Приложение №7 к регламенту) с указанием счета, на который будет перечисляться социальная выплата, и надлежащим образом  заверенную Управлением Федеральной службы государственной  регистрации, кадастра и картографии 

 по Московской области копию договора о приобретении жилого помещения, зарегистрированного Орехово-Зуевским отделом Управления Федеральной службы государственной  регистрации, кадастра и картографии  по Московской области

3.13. Социальную выплату считать предоставленной гражданину – получателю социальных выплат  с момента перечисления средств гражданину - получателю социальных выплат согласно банковским реквизитам, указанным в договоре о приобретении жилого помещения.

3.14. Предоставление социальной выплаты является основанием для снятия гражданина с учета граждан, нуждающихся в улучшении жилищных условий.

3.15. В случае расторжения договора на приобретение жилого помещения гражданин - получатель социальной выплаты в течение 10 (десяти) рабочих дней после расторжения договора, обязан вернуть социальную выплату на лицевой счет администрации Орехово-Зуевского муниципального района Московской области в полном размере.

IV.Порядок и формы контроля за предоставлением государственной услуги

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятии решений специалистами, осуществляется Заместителем Главы администрации Орехово-Зуевского муниципального района по ЖКХ.

Текущий контроль осуществляется путем проведения должностным лицом, ответственным за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги, плановых (внеплановых) проверок соблюдения и исполнения специалистами положений Административного регламента, иных правовых актов Российской Федерации Московской области, Орехово-Зуевского муниципального района. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается Главой Орехово-Зуевского муниципального района.  

4.2. В отделе ЖКХ выполняется ежедневный текущий контроль:

Заместитель начальника отдела ЖКХ контролирует: 

-    соблюдение сроков и порядка рассмотрения заявлений о предоставлении социальной выплаты;

- соответствие вынесенных решений о предоставлении социальной выплаты (отказе в предоставлении социальной выплаты) требованиям законодательства;

Секретарь районной жилищной комиссии контролирует:

- правильность оформления документов, соблюдение сроков и порядка подготовки выписки из постановления об отказе в предоставлении социальной выплаты.

V. Порядок обжалования действий (бездействия) должностного лица, а также принимаемого им решения при  предоставлении государственной услуги
5.1. Граждане  имеют право на обжалование действий или бездействия должностных лиц Администрации Орехово-Зуевского района в досудебном и судебном порядке. Граждане имеют право обратиться с жалобой лично или направить письменное обращение.

5.2. Обращение (жалоба) гражданина в письменной форме содержит:

- фамилию, имя, отчество (последнее при наличии);

- почтовый адрес;

- наименование органа либо, фамилия, имя и отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица;

суть обжалуемого действия (бездействия).

Дополнительно могут быть указаны: 

причины несогласия с обжалуемым действием (бездействием); 

обстоятельства, на основании которых гражданин считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность; 

иные сведения, которые гражданин считает необходимым сообщить.

К обращению (жалобе) могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе доводы. 
Обращение (жалоба) подписывается подавшим ее гражданином с указанием даты.

5.3. Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения (жалобы), направляется гражданину по почтовому адресу, указанному в обращении (жалобе).

5.4. Ответ на обращение   не  дается, если в письменном обращении (жалобы) не указаны  фамилия гражданина, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ.

Письменные обращения (жалобы) рассматриваются в сроки установленные законодательством Российской Федерации.

5.5. Гражданин вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления государственной услуги, действия или бездействие должностных лиц Администрации Орехово-Зуевского муниципального района, в судебном порядке.

5.6. Граждане могут сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях или бездействии должностных лиц Администрации Орехово-Зуевского  муниципального района, нарушении положений административного регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики:

по номерам телефонов, содержащихся в приложении 1 к административному регламенту, 

на Интернет - сайт и по электронной почте органов, исполняющих государственную услугу.

Сообщение гражданина должно содержать следующую информацию:

фамилию, имя, отчество гражданина, которым подается сообщение, почтовый адрес;

наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы гражданина;

суть нарушенных прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия);

сведения о способе информирования гражданина  о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.
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Адреса должностных лиц и  структурного подразделения  администрации Орехово-Зуевского муниципального района (отдел ЖКХ), исполняющих государственные функции по предоставлению мер социальной поддержки отдельным категориям граждан в соответствии с действующим законодательством

Заместитель Главы  администрации Орехово-Зуевского муниципального района: Буянов Андрей Юрьевич  располагается по адресу:   

Почтовый адрес: 142600, Московская область, г.Орехово-Зуево, Октябрьская пл., д. 2 ,

кабинет 217
Телефон: (8 496)-4-12-02-37

Телефон секретаря: ( 8-496)- 4-12-00-55 

Факс (8-496)- 4-16-13-23  

Адрес электронной почты: ozraion@yandex.ru
Отдел ЖКХ администрации Орехово-Зуевского муниципального района располагается по адресу:
Почтовый адрес: 142660, Московская область, Орехово-Зуевский район, г. Дрезна, ул. Зимина, д. 4

4-этаж

Телефон: (8-496)-4-182-733,

Т/Факс: (8-496)-4-181-314

Начальник отдела ЖКХ района: Буров Александр Павлович

Заместитель начальника отдела ЖКХ района: Карпунина Любовь Викторовна

Консультант отдела ЖКХ района: Белоконь Татьяна Ивановна
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Главе 
Орехово-Зуевского

муниципального района

Московской области

А.П.Филиппову 

от ___________________

З А Я В Л Е Н И Е

         Я,__________________________________, паспорт серии №______________
Выдан________________________________________________________________

Дата выдачи _____________________, зарегистрирован по адресу_____________
_____________________________________________________________________,

состоящий на учете граждан, нуждающихся в улучшении жилищных условий по месту жительства и в Сводном по Московской области списке граждан льготных категорий, согласно  ст.1 Закона Московской области от 26.07.2005г. № 125/2006-ОЗ «Об обеспечении жилыми помещениями за счет средств федерального бюджета отдельных категорий  ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов»,  меру социальной поддержки  по обеспечению жильем  прошу реализовать путем предоставления  мне  социальной выплаты в сумме ____________________для приобретения жилого помещения.

_____________________                                                                 _______________________

         дата                                                                                                       подпись
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Р А С П И С К А

Я, _______________________________________________, паспорт серии ______,

№ ____________________,выдан_________________________________________

дата выдачи ____________, зарегистрированный по адресу:___________________
__________________________________________________, состоящий на учете граждан, нуждающихся в улучшении жилищных условий по месту жительства и в Сводном по Московской области списке №____ граждан льготных категорий под №_____, отказываюсь от предложенной мне в соответствии с Законом Московской области 

от 26. 07.2006 г..№125/2006-ОЗ «Об обеспечении жилыми помещениями за счет средств  федерального бюджета отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов» социальной выплаты в сумме  _________ тыс. рублей для приобретения жилого помещения.

_________________                                                                             __________________

            (дата)                                                                                                  (подпись)
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Р А С П И С К А

Я, _______________________________________________, паспорт серии ______,

№ ____________________,выдан_________________________________________

дата выдачи ____________, зарегистрированный по адресу:___________________
__________________________________________________, состоящий на учете граждан,  нуждающихся в улучшении жилищных условий по месту жительства и в Сводном по Московской области списке №______ граждан льготных категорий под №_____, даю согласие  на получение предложенной мне в соответствии с Законом Московской области  от 26.07.2006 г. №125/2006-ОЗ «Об обеспечении жилыми помещениями за счет средств федерального бюджета отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов» социальной выплаты в сумме ​​​​________ ​​​​​​ тыс. рублей для приобретения жилого помещения.

_________________                                                                             __________________

            (дата)                                                                                                  (подпись)
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СОГЛАШЕНИЕ 

об использовании социальной выплаты на приобретение или строительство (реконструкцию) жилых помещений

г. Орехово-Зуево
  «___»
201_ г.

Администрация  Орехово–Зуевского муниципального района Московской области  в лице  Главы  Орехово-Зуевского муниципального района Московской области  А.П.Филиппова, действующего на основании Устава, именуемая  в дальнейшем «Администрация», с одной стороны 

и гражданин _________________________________________________________, проживающий

по      адресу:_______________________________________________________________,

паспорт______________________________________________________________.

состоящий на очереди граждан, нуждающихся в улучшении жилищных условий на основании постановления Главы городского (сельского)  поселения____________________________ Орехово-Зуевского муниципального района _______________________________________________________________
на основании Федерального закона от 12.01.1995г. № 5-ФЗ «О ветеранах», Указа Президента Российской Федерации от 07.05.2008г. № 714 «Об обеспечении жильем ветеранов Великой Отечественной войны 1941-1945 годов», Закона Московской области от 26.07.2006г. № 125/2006-03 «Об обеспечении жилыми помещениями за счет средств Федерального бюджета отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов», Постановления Главы Орехово-Зуевского муниципального района от 12.02.2010г. № 104 «Об утверждении Порядка предоставления мер социальной поддержки по обеспечению жилыми помещениями за счет средств федерального бюджета отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, проживающих на территории Орехово-Зуевского муниципального района Московской области» (с изм. и дополн. Постановления Главы Орехово-Зуевского муниципального района от 07.04.2010г. № 373, 28.04.2010г. № 493, от 12.07.2010г. № 883) заключили настоящее соглашение о нижеследующем.

Предмет соглашения
Настоящее соглашение определяет взаимоотношения сторон при использовании социальной выплаты  на приобретение или строительство (реконструкцию) жилого помещения, выделяемой на основании Закона Московской области № 125/2006-03 от 26.07.2006 г. «Об обеспечении жилыми помещениями за счет средств федерального бюджета отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей - инвалидов».

Права и обязанности сторон

Гражданин обязан:

-использовать предоставленную социальную выплату исключительно для целей улучшения жилищных условий;

-при подборе жилого помещения учитывать, что общая площадь должна быть не менее 36 кв.м.;


-представить договор купли-продажи жилого помещения в Администрацию Орехово-Зуевского муниципального района для осуществления оплаты. Договор должен быть зарегистрирован в Управлении Федеральной службы государственной  регистрации, кадастра и картографии  по Московской области


-в договоре купли-продажи должен быт указан расчетный счет для перечисления социальной выплаты;


-представить копии документов, подтверждающих регистрацию права собственности на приобретенное жилое помещение.


имеет право:

-самостоятельно подобрать для покупки жилое помещение, соответствующее требованиям действующего законодательства;

-за свой счет воспользоваться услугами третьих лиц по вопросам подбора, вариантов 

приобретения жилья или  юридического  сопровождения, 
      -подбирать варианты жилья со стоимостью, превышающей размер социальной выплаты при условии доплаты разницы собственными средствами.

Администрация
обязана:

            -перечислить денежные средства, поступившие в бюджет района в соответствии с Федеральным законом   № 5-ФЗ от 12.01.1995 г.   «О ветеранах» после получения надлежащим образом оформленного договора купли-продажи жилого помещения, зарегистрированного в Управлении Федеральной службы государственной  регистрации, кадастра и картографии  по Московской области;

-осуществить перечисление денежных средств на расчетный счет, указанный в договоре купли-продажи для перечисления социальной выплаты;


имеет право:

      -требовать своевременного  предоставления документов;


-участвовать в осмотре жилых помещений, подготовленных к продаже.

-оказывать   содействие   гражданину   в   вопросах   подбора,   приобретения и оформления жилого помещения.

Размер социальной выплаты

Размер предоставляемой социальной  выплаты составляет   ________________        

(_____________________________________________________________) рублей.

Ответственность сторон
За неисполнение, ненадлежащее или несвоевременное исполнение обязательств по настоящему соглашению Стороны несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством Российской Федерации.

В случае возникновения обстоятельств, делающих невозможным использование гражданином денежных средств по целевому назначению, он обязан незамедлительно проинформировать о возникновении указанных обстоятельств администрацию и осуществить возврат денежных средств в полном объеме в течение 30 календарных дней с момента, когда гражданину стало известно или должно было стать известно о возникновении таких обстоятельств.

В случае использования субсидии не по целевому назначению гражданин обязан незамедлительно осуществить возврат денежных средств  в полном объеме.

Срок действия соглашения

Настоящее соглашение вступает в силу со дня его подписания и действует до приобретения помещения в собственность гражданина и производства окончательных расчетов, представления документов указанных в данном соглашении.

Форс-мажор
Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение, ненадлежащее или несвоевременное исполнение обязательств по настоящему соглашению в случае, если указанное неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы.

К обстоятельствам непреодолимой силы в контексте настоящего соглашения относятся стихийные бедствия техногенные и природные катастрофы, война или военные действия, принятие нормативного правового акта, делающего невозможным исполнение обязательств по настоящему соглашению, не выделение или несвоевременное выделение администрации денежных средств из областного бюджета и т.д.

О наступлении обстоятельств непреодолимой силы стороны обязаны незамедлительно информировать друг друга.

К обстоятельствам непреодолимой силы не относятся:

нарушение обязанностей со стороны третьих лиц, услугами которых воспользовался гражданин;

· отсутствие на рынке нужных для исполнения товаров и услуг;

· отсутствие у гражданина денежных средств, необходимых для приобретения помещения в случае если его стоимость превышает размер субсидии.

Расторжение, изменение и прекращение соглашения, рассмотрение споров
Изменение и расторжение настоящего соглашения осуществляется в порядке, предусмотренном действующим законодательством путем составления письменного документа.
Настоящее соглашение может быть расторгнуто: 

-по соглашению сторон; 

-в судебном порядке;

-по обстоятельствам непреодолимой силы.
Настоящее соглашение прекращает свое действие с момента предоставления гражданином в администрацию документов, подтверждающих приобретение жилого помещения, регистрацию права собственности за исключением случая возникновения у гражданина обязанности по возврату денежных средств.

В случае возникновения обязанности гражданина осуществить возврат денежных средств соглашение прекращает свое действие со дня перечисления денежных средств в бюджет.

Все изменения и дополнения к настоящему соглашению считаются действительными, если они оформлены в письменном виде, подписаны сторонами.

Споры, вытекающие из соглашения, если они не будут урегулированы сторонами путем переговоров, разрешаются в судебном порядке.

Настоящее Соглашение составлено в 2 экземплярах, имеющих равную юридическую силу.

Реквизиты и подписи сторон

	Администрация

 Глава   Орехово-Зуевского 

 муниципального района


	________________________ А.П.Филиппов

	Покупатель:

(фамилия, имя, отчество полностью)
	       _____________________________

                           (подпись)





Согласовано:
 

Начальник  «Управления финансов»                   ____________   Л.С. Шапетько
Начальник правового отдела                                ____________     А.А. Цыплухин

Приложение 6

к Административному регламенту администрации Орехово-Зуевского муниципального района о предоставлении  мер социальной поддержки по обеспечению жильем ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, нуждающихся в улучшении жилищных условий, постоянно проживающих на территории Орехово-Зуевского муниципального района за счет  средств Федерального бюджета

СОГЛАШЕНИЕ

об использовании социальной выплаты на приобретение или строительство (реконструкцию) жилых помещений

г. Орехово-Зуево
  «___»
201_ г.

Администрация  Орехово–Зуевского муниципального района Московской области  в лице  Главы  Орехово-Зуевского муниципального района Московской области  А.П.Филиппова, действующего на основании Устава, именуемая  в дальнейшем «Администрация», с одной стороны 

и гражданин ___________________________________________________________, проживающий по      адресу: ___________________________________________________

___________________________________________________________________________,
паспорт_____________________________________________________________________.

состоящий на очереди граждан, нуждающихся в улучшении жилищных условий на основании постановления Главы городского (сельского)  поселения____________________________ Орехово-Зуевского муниципального района

____________________________________________________________________________

на основании Федерального закона от 12.01.1995г. № 5-ФЗ «О ветеранах», Федерального закона от 24.11.1995г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» и Закона Московской области от 26.07.2006г. № 125/2006-03 «Об обеспечении жилыми помещениями за счет средств Федерального бюджета отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов», Постановления Главы Орехово-Зуевского муниципального района от 12.02.2010г. № 104 «Об утверждении Порядка предоставления мер социальной поддержки по обеспечению жилыми помещениями за счет средств федерального бюджета отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, проживающих на территории Орехово-Зуевского муниципального района Московской области» (с измен. И дополн. остановления Главы Орехово-Зуевского муниципального района от 07.04.2010г. № 373, 28.04.2010г. № 493, от 12.07.2010г. № 883)) заключили настоящее соглашение о нижеследующем.
Предмет соглашения
Настоящее соглашение определяет взаимоотношения сторон при использовании социальной выплаты  на приобретение или строительство (реконструкцию) жилого помещения, выделяемой на основании Закона Московской области № 125/2006-03 от 26.07.2006 г. «Об обеспечении жилыми помещениями за счет средств федерального бюджета отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей - инвалидов».
Права и обязанности сторон

Гражданин обязан:


-использовать предоставленную социальную выплату исключительно для целей улучшения жилищных условий;


-при подборе жилого помещения учитывать, что общая площадь должна быть не менее 18кв.м.;


-представить договор купли-продажи жилого помещения в Администрацию Орехово-Зуевского муниципального района для осуществления оплаты. Договор должен быть зарегистрирован в Управлении Федеральной службы государственной  регистрации, кадастра и картографии  по Московской области;


-в договоре купли-продажи должен быт указан расчетный счет для перечисления социальной выплаты;


-представить копии документов, подтверждающих регистрацию права собственности на приобретенное жилое помещение.


имеет право:

-самостоятельно подобрать для покупки жилое помещение, соответствующее требованиям действующего законодательства;

-за свой счет воспользоваться услугами третьих лиц по вопросам подбора, вариантов 

приобретения жилья или  юридического  сопровождения, 
      -подбирать варианты жилья со стоимостью, превышающей размер социальной выплаты при условии доплаты разницы собственными средствами.

Администрация
обязана:

-перечислить денежные средства, поступившие в бюджет района в соответствии с Федеральным законом   № 5-ФЗ от 12.01.1995 г.   «О ветеранах» после получения надлежащим образом оформленного договора купли-продажи жилого помещения, зарегистрированного в Управлении Федеральной службы государственной  регистрации, кадастра и картографии  по Московской области;

-осуществить перечисление денежных средств на расчетный счет, указанный в договоре купли-продажи для перечисления социальной выплаты;


имеет право:

      -требовать своевременного  предоставления документов;


-участвовать в осмотре жилых помещений, подготовленных к продаже.

-оказывать   содействие   гражданину   в   вопросах   подбора,   приобретения и оформления жилого помещения.
Размер социальной выплаты

Размер предоставляемой социальной  выплаты составляет   _____________________        

(___________________________________________________________________) рублей.

Ответственность сторон
За неисполнение, ненадлежащее или несвоевременное исполнение обязательств по настоящему соглашению Стороны несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством Российской Федерации.

В случае возникновения обстоятельств, делающих невозможным использование гражданином денежных средств по целевому назначению, он обязан незамедлительно проинформировать о возникновении указанных обстоятельств администрацию и осуществить возврат денежных средств в полном объеме в течение 30 календарных дней с момента, когда гражданину стало известно или должно было стать известно о возникновении таких обстоятельств.

В случае использования субсидии не по целевому назначению гражданин обязан незамедлительно осуществить возврат денежных средств в полном объеме.
Срок действия соглашения
Настоящее соглашение вступает в силу со дня его подписания и действует до приобретения помещения в собственность гражданина и производства окончательных расчетов, представления документов указанных в данном соглашении.
Форс-мажор
Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение, ненадлежащее или несвоевременное исполнение обязательств по настоящему соглашению в случае, если указанное неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы.

К обстоятельствам непреодолимой силы в контексте настоящего соглашения относятся стихийные бедствия техногенные и природные катастрофы, война или военные действия, принятие нормативного правового акта, делающего невозможным исполнение обязательств по настоящему соглашению, не выделение или несвоевременное выделение администрации денежных средств из областного бюджета и т.д.

О наступлении обстоятельств непреодолимой силы стороны обязаны незамедлительно информировать друг друга.

К обстоятельствам непреодолимой силы не относятся:

нарушение обязанностей со стороны третьих лиц, услугами которых воспользовался гражданин;

· отсутствие на рынке нужных для исполнения товаров и услуг;

· отсутствие у гражданина денежных средств, необходимых для приобретения помещения в случае если его стоимость превышает размер субсидии.
Расторжение, изменение и прекращение соглашения, рассмотрение споров
Изменение и расторжение настоящего соглашения осуществляется в порядке, предусмотренном действующим законодательством путем составления письменного документа.
Настоящее соглашение может быть расторгнуто: 

-по соглашению сторон; 

-в судебном порядке;

-по обстоятельствам непреодолимой силы.

Настоящее соглашение прекращает свое действие с момента предоставления гражданином в администрацию документов, подтверждающих приобретение жилого помещения, регистрацию права собственности за исключением случая возникновения у гражданина обязанности по возврату денежных средств.

В случае возникновения обязанности гражданина осуществить возврат денежных средств соглашение прекращает свое действие со дня перечисления денежных средств в бюджет.

Все изменения и дополнения к настоящему соглашению считаются действительными, если они оформлены в письменном виде, подписаны сторонами.

Споры, вытекающие из соглашения, если они не будут урегулированы сторонами путем переговоров, разрешаются в судебном порядке.

Настоящее Соглашение составлено в 2 экземплярах, имеющих равную юридическую силу.

Реквизиты и подписи сторон

	Администрация

 Глава   Орехово-Зуевского 

 муниципального района


	________________________ А.П.Филиппов

	Покупатель:

(фамилия, имя, отчество полностью)
	       _____________________________

                           (подпись)





Согласовано:

Начальник  «Управления финансов»                  ______________
Л.С.Шапетько
Начальник правового отдела                             ________________ А.А. Цыплухин

Приложение 7

к Административному регламенту администрации Орехово-Зуевского муниципального района о предоставлении  мер социальной поддержки по обеспечению жильем ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, нуждающихся в улучшении жилищных условий, постоянно проживающих на территории Орехово-Зуевского муниципального района за счет  средств  Федерального бюджета

Главе Орехово-Зуевского

муниципального района

Московской области

А.П.Филиппову 

от _____________________
З А Я В Л Е Н И Е

         Я,______________________________________________________________

паспорт серии __________ №____________________ Выдан__________________

_____________________________________________________________________
Дата выдачи _____________________, зарегистрирован по адресу: ____________
_____________________________________________________________________,

состоящий на учете граждан, нуждающихся в улучшении жилищных условий по месту жительства и в Сводном по Московской области списке граждан льготных категорий, согласно  ст.1 Закона Московской области от 26.07.2005г. № 125/2006-ОЗ «Об обеспечении жилыми помещениями за счет средств федерального бюджета отдельных категорий  ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов»,  прошу перечислить социальную выплату в сумме                рублей за приобретенное жилое помещение согласно договора купли-продажи № ____ от ____________ на расчетный счет _________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_______________                                                                                          _____________

         (дата)                                                                                                       (подпись)

Приложение № 2  

к постановлению Главы 

Орехово-Зуевского

муниципального района

от 07.12.2011 г. № 2082
Административный регламент

по предоставлению муниципальной услуги «Учет многодетных семей, имеющих право на бесплатное предоставление в собственность земельных участков, находящихся в муниципальной собственности Орехово-Зуевского муниципального района, а также земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена,  для целей индивидуального жилищного строительства,  дачного строительства, ведения садоводства»

I. Общие положения

1.1 Административный регламент администрации Орехово-Зуевского муниципального района по предоставлению муниципальной услуги «Учет многодетных семей, имеющих право на бесплатное предоставление в собственность земельных участков, находящихся в муниципальной собственности Орехово-Зуевского муниципального района, а так же земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена,  для целей индивидуального жилищного строительства,  дачного строительства, ведения садоводства» (далее – муниципальные услуги) устанавливает сроки и последовательность административных процедур при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Административный регламент размещается на официальном сайте Орехово-Зуевского муниципального района, на портале государственных и муниципальных услуг Московской области, в федеральной государственной информационной системе "Сводный реестр государственных и муниципальных услуг" и в федеральной государственной информационной системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)", а также на информационных стендах, размещенных напротив общего отела (кабинет № 214) администрации Орехово-Зуевского муниципального района. 

1.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации;

- Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";

- Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральным законом от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;  

Законом Московской области от  01.06.2011 г.№73/2011-ОЗ «О бесплатном предоставлении земельных участков многодетным семьям в Московской области» (далее - Закон -);

- Порядком  учета многодетных семей, имеющих право на бесплатное предоставление в собственность земельных участков, находящихся в муниципальной собственности Орехово-Зуевского муниципального района, а так же земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена,  для целей индивидуального жилищного строительства,  дачного строительства, ведения садоводства, утвержденным Постановлением Главы Орехово-Зуевского муниципального района  от  18.07.2011 г. №912 (с изменениями, внесенными Постановлением Главы Орехово-Зуевского муниципального района  от 19.08.2011г. № 1124);

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги - «Учет многодетных семей, имеющих право на бесплатное предоставление в собственность земельных участков, находящихся в муниципальной собственности Орехово-Зуевского муниципального района, а так же земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена,  для целей индивидуального жилищного строительства,  дачного строительства, ведения садоводства» (далее - муниципальная услуга).

2.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется отделом жилищно-коммунального хозяйства администрации Орехово-Зуевского муниципального района (далее – отдел ЖКХ).

2.3. Получателями муниципальной услуги являются многодетные семьи. Многодетная семья - лица, состоящие в зарегистрированном браке либо одинокие матери (отцы), имеющие троих и более детей в возрасте до 18 лет, проживающих совместно с ними (в том числе усыновленных, пасынков и падчериц);

члены многодетной семьи - супруги либо одинокая мать (одинокий отец), а также их дети в возрасте до 18 лет (в том числе усыновленные, пасынки и падчерицы).

В составе многодетной семьи не учитываются дети:

находящиеся на полном государственном обеспечении;

в отношении которых родители лишены родительских прав или ограничены в родительских правах;

в отношении которых отменено усыновление.

Право на бесплатное предоставление земельных участков имеют многодетные семьи, которые отвечают одновременно следующим условиям на дату подачи заявления (приложение №1);

1) члены многодетной семьи являются гражданами Российской Федерации;

2) родители либо одинокая мать (отец), с которым(и) совместно проживают трое и более детей, зарегистрирован(ы) по месту жительства на территории Московской области не менее 5 лет;

3) трое и более детей многодетной семьи зарегистрированы по месту жительства на территории Московской области;

4) члены многодетной семьи не имеют земельных участков в собственности, на праве пожизненного наследуемого владения или постоянного (бессрочного) пользования на территории Московской области;

5) члены многодетной семьи не являются собственниками жилых домов (строений) на территории Московской области.

От имени заявителя могут выступать физические и юридические лица, имеющие право в соответствии с законодательством Российской Федерации либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, полномочиями выступать от их имени (далее - заявители).

2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги являются прием заявлений, документов, а также постановка на учет и включение в реестр многодетных семей, имеющих право на бесплатное предоставление в собственность земельных участков, находящихся в муниципальной собственности Орехово-Зуевского муниципального района, а так же земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена,  для целей индивидуального жилищного строительства,  дачного строительства, ведения садоводства.

3. Требования к порядку предоставления муниципальной услуги.

3.1. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги.

3.1.1. Местонахождение отдела ЖКХ: Московская область, Орехово-Зуевский район, ул. Зимина, д. 4 ,4-й этаж.

 Прием: ежедневно с 9.00 до 15.00 часов, без обеда, кроме субботы и воскресенья.

3.1.2. Информацию по процедуре предоставления муниципальной услуги можно получить у специалистов отдела ЖКХ, ответственных за предоставление муниципальной услуги, по телефону: 8(496)-4-182-733, по электронной почте: zkxadmin@mail.ru., а также на официальном сайте Орехово-Зуевского муниципального района oz-rayon. ru
3.1.3. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги.

Информирование о предоставлении муниципальной услуги в администрации Орехово-Зуевского муниципального района осуществляется работниками отдела ЖКХ.

Специалист осуществляет информирование по следующим направлениям:

- о местонахождении и графике отдела ЖКХ;

- о справочных телефонах администрации Орехово-Зуевского муниципального района;

- об адресе официального сайта администрации Орехово-Зуевского муниципального района в сети Интернет, адресе электронной почты администрации района и отдела ЖКХ;

- о порядке получения информации заинтересованными лицами по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги.

Основными требованиями к консультации заявителей являются:

- актуальность;

- своевременность;

- четкость в изложении материала;

- полнота консультирования;

- наглядность форм подачи материала;

- удобство и доступность.

Время получения ответа при индивидуальном устном консультировании не должно превышать 30 минут.

3.1.4. Информирование заявителей о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в форме:

- непосредственного общения заявителей (при личном обращении либо по телефону) со специалистом, ответственным за консультацию, по направлениям, предусмотренным пунктом 3.1.3 административного регламента;

- информационных материалов, которые размещаются на официальном сайте администрации Орехово-Зуевского муниципального района,  а также на информационных стендах, размещенных в администрации Орехово-Зуевского муниципального района.

3.1.5. Требования к форме и характеру взаимодействия специалиста с заявителями:

- при ответе на телефонные звонки специалист представляется, назвав свои фамилию, имя, отчество, должность, наименование отдела, предлагает представиться собеседнику, выслушивает и уточняет суть вопроса. Во время разговора следует произносить слова четко, избегать параллельных разговоров с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат;

- при личном обращении заявителей специалист должен представиться, указать фамилию, имя и отчество, сообщить занимаемую должность, самостоятельно дать ответ на заданный заявителем вопрос;

- в конце консультирования (по телефону или лично) специалист, осуществляющий консультирование, должен кратко подвести итоги и перечислить меры, которые следует принять заявителю (кто именно, когда и что должен сделать);

- ответ на письменные обращения и обращения по электронной почте дается в простой, четкой и понятной форме с указанием фамилии и инициалов, номера телефона специалиста отдела, исполнившего ответ на обращение. Ответ на письменное обращение подписывается начальником отдела ЖКХ или его заместителем. Ответ на письменные обращения и обращения по электронной почте дается в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации обращения.

3.1.6. На информационном стенде в администрации  Орехово-Зуевского муниципального района размещаются следующие информационные материалы: 

- перечень документов, которые заявитель должен представить для предоставления муниципальной услуги;

- образцы заполнения документов

- порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

- адреса, номера телефонов и факса, график работы, адрес электронной почты отдела ЖКХ;

- перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- административный регламент;

-перечень оснований для отказа в приеме документов;

- необходимая оперативная информация о предоставлении муниципальной услуги.

При изменении условий и порядка предоставления муниципальной услуги информация об изменениях должна быть выделена цветом и пометкой "Важно".

Информационные стенды, содержащие информацию о процедуре предоставления муниципальной услуги, размещены при входе общий отдел администрации  Орехово-Зуевского муниципального района (г. Орехово-Зуево, Октябрьская пл., д.2, каб.214).

Информационные стенды должны быть максимально заметны, хорошо просматриваемы и функциональны, рекомендуется оборудовать информационные стенды карманами формата А4, в которых размещаются информационные листки.

Текст материалов, размещаемых на стендах, должен быть напечатан удобным для чтения шрифтом, основные моменты и наиболее важные места выделены.

3.2. Порядок подачи заявления и перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Для принятия на учет многодетной семьи, имеющей троих и более детей в возрасте до 18 лет, имеющей право на предоставление в собственность бесплатно земельного участка для целей индивидуального жилищного строительства,  дачного строительства, ведения садоводства в соответствии с Законом, проживающей на территории Орехово-Зуевского муниципального района, гражданин - один из родителей или его представитель (далее - гражданин) обращается в администрацию Орехово-Зуевского муниципального района (далее – администрация) с заявлением о принятии на учет многодетной семьи в целях предоставления в собственность земельного участка бесплатно по форме, предусмотренной в приложении № 1 к настоящему Порядку, и представляет следующие документы (оригиналы и   копии в 1 экз.), подтверждающие право на бесплатное предоставление земельного участка в собственность в соответствии с  Законом:

а)  документы, удостоверяющие личность каждого из членов многодетной семьи:

- паспорт (страницы, удостоверяющие личность гражданина, регистрацию по месту  жительства, семейное положение, дети);

- свидетельство о рождении ребенка;

- решение об усыновлении (удочерении);

б) свидетельство о браке для супругов;

в) удостоверение многодетной матери, отца;

г) документы, подтверждающие факт проживания на территории Орехово-Зуевского муниципального района и регистрацию родителей либо одинокой матери(отца), с которым(и) совместно проживают трое и более детей, по месту жительства на территории Московской области не менее 5 лет:

- копия финансово-лицевого счета  собственника (нанимателя) жилого помещения (для заявителей, у которых жилые помещения расположены в многоквартирных домах) или справка о составе семьи;

-   выписка из домовой книги;

д) документы, подтверждающие, что члены многодетной семьи не имеют земельных участков в собственности, на праве пожизненного наследуемого владения или постоянного (бессрочного) пользования на территории Московской области и не являются собственниками жилых домов (строений) на территории Московской области:

- справки (сообщения) бюро технической инвентаризации с мест жительства всех членов  семьи. Данные справки (сообщения) должны содержать информацию об отсутствии у всех членов семьи  объектов недвижимого имущества в виде земельных участков и жилых домов (строений) на территории Московской области; 

- выписки из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним об отсутствии в собственности заявителя и членов его семьи земельных участков и жилых домов (строений) на территории Московской области на дату подачи  заявления;

- справка органа местного самоуправления поселения об отсутствии у родителей в собственности земельного участка;

е)   договор аренды и нормативный акт о предоставлении земли в аренду, в случае, если один из членов многодетной семьи, отвечающий условиям, установленным частью 1, статьи 3 Закона, имеет на праве аренды земельный участок, находящийся в государственной или муниципальной собственности;

ё) документы, подтверждающие полномочия представителя действовать от имени гражданина (в случае подачи заявления представителем).

 В целях заверения копий указанных документов предоставляются их оригиналы. 

3.2.1. Требовать от заявителей документы, не предусмотренные данным пунктом административного регламента, не допускается.

3.2.2. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, можно получить у специалиста, а также на официальном сайте Орехово-Зуевского муниципального района oz-rayon. ru
3.2.3. В случае направления документов по почте копии документов должны быть нотариально заверены. Факт подтверждения направления документов по почте лежит на заявителе.

3.2.4.Датой обращения и представления документов является день получения и регистрации заявления и полного пакета документов специалистом отдела ЖКХ, ответственным за прием документов.

3.3. Муниципальная услуга предоставляется гражданам в течение 30 дней со дня принятия документов.

3.4. Основания для отказа в приеме заявления:

        - непредставление или не полное представление документов, предусмотренных   

           пунктом 3.2. настоящего административного регламента.

3.5. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги 

Решение об отказе в принятии на учет многодетной семьи принимается в следующих случаях:

- сообщения гражданином недостоверных сведений;

- отсутствия оснований для признания семьи многодетной  в соответствии со  статьей 2 Закона;

- не полного предоставления документов, указанных в пункте 3.2. настоящего Регламента

3.6. Требования к местам предоставления муниципальной услуги:

- места, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны иметь средства пожаротушения и оказания первой медицинской помощи;

- здания и помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны содержать сектора для информирования, ожидания и приема заявителей;

- сектора для информирования заявителей должны быть оборудованы информационными стендами, организованными в соответствии с требованиями пункта 3.1.6 административного регламента;

- сектор ожидания следует оборудовать местами для сидения, а также столами (стойками) для возможности оформления документов с наличием в указанных местах бумаги и ручек для записи информации.

3.7.  Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

4. Административные процедуры.
Специалист отдела жилищно-коммунального хозяйства администрации Орехово-Зуевского муниципального района (далее, Отдел ЖКХ), ответственный за прием документов: 

- регистрирует в хронологической последовательности  заявления граждан 

в "Журнале" регистрации и учета заявлений, который ведется по установленной форме согласно приложению 2 к Регламенту. 

Страницы Журнала нумеруются и прошнуровываются. Журнал скрепляется печатью администрации  Орехово-Зуевского муниципального района.

- при регистрации заявления в Журнале регистрации производит сверку копий 

документов, подтверждающих право на получение земельных участков 

многодетной семьей в соответствии с Законом,  с оригиналами и заверяет их. 

Копии указанных документов после выверки с оригиналами остаются в администрации Орехово-Зуевского муниципального района, оригиналы возвращаются гражданину;

- делает отметку на принятом заявлении о дате и времени принятия, указывает 

фамилию и должность лица, принявшего документы; 

- выдает заявителю  ксерокопию заявления  с отметкой о принятии заявления и 

приложенных к нему документов, с указанием перечня принятых документов, 

даты,  времени (часов, минут) их принятия, фамилии и должности лица, принявшего документы; 

- передает заявление с полным пакетом необходимых документов в районную жилищную комиссию для рассмотрения и принятия решения; 

4.1. Администрация Орехово-Зуевского муниципального района в  течение месяца с даты получения от гражданина документов, предусмотренных пунктом 3.2. настоящего Регламента, принимает решение в форме решения районной жилищной комиссии, утвержденного постановлением Главы Орехово-Зуевского муниципального района о принятии многодетной семьи на учет. 

4.2.  Учет многодетных семей, имеющих право на предоставление земельных участков в собственность бесплатно, осуществляется администрацией Орехово-Зуевского муниципального района на основании решения о принятии многодетной семьи на учет, путем внесения соответствующих сведений в Реестр учета многодетных семей (далее – Реестр согласно приложению №3 к Регламенту) в соответствии с очередностью подачи заявлений о принятии на учет многодетной семьи.

4.3.  Администрация  Орехово-Зуевского муниципального района в течение 10 рабочих дней с даты принятия решения о принятии многодетной семьи на учет либо об отказе в принятии многодетной семьи на учет:

- направляет или выдает гражданину (в случае его личной явки) уведомление о принятии многодетной семьи на учет с указанием порядкового номера учета многодетной семьи в Реестре либо об отказе в принятии многодетной семьи на учет с указанием причин отказа; 

- заводит учетное дело с номером  на каждую многодетную семью, принятую на учет, которое содержит все документы, являющиеся основанием для принятия её на учет.

5. Гражданин вправе обжаловать в суде  решение об отказе в принятии на учет многодетной семьи в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

6. Многодетная семья, принятая на учет, подлежит снятию с учета в следующих случаях:

- на основании  письменного заявления гражданина о снятии с учета;

- выявления в представленных гражданином документах, послуживших основанием для принятия на учет, сведений, не соответствующих действительности;

- прекращения оснований для признания семьи многодетной  в соответствии со  статьей 2 Закона;

-  родители либо одинокая мать (отец), с которым(и) совместно проживают трое и более детей, зарегистрирован(ы) по месту жительства на территории Московской области  менее 5 лет; 

- в случае принятия администрацией  Орехово-Зуевского муниципального района решения о признании  утратившим силу ранее принятого решения о предоставлении земельного участка в общую долевую собственность данной семье по причине не обеспечения многодетной семьей своевременной регистрации перехода права собственности на земельный участок;

- в случае реализации многодетной семьей права на бесплатное предоставление земельного участка в собственность в соответствии с Законом.

7. Администрации Орехово-Зуевского муниципального района в течение 10 рабочих дней с даты принятия решения о снятии многодетной семьи с учета направляет в адрес гражданина или выдает гражданину (в случае его личной явки) уведомление о снятии многодетной семьи с учета с указанием причин снятия с учета. 

8. Решение о снятии многодетной семьи с учета гражданин вправе обжаловать в суд в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

9. Если у многодетной семьи после снятия с учета по основаниям, предусмотренным абзацами 2-5 пункта 6 настоящего Регламента, вновь возникло право на бесплатное предоставление земельного участка в собственность, то повторное принятие на учет многодетной семьи производится на общих основаниях в соответствии с настоящим Регламентом.

10. Контроль за предоставлением муниципальной услуги

10.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги осуществляется начальником отдела ЖКХ

Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистами положений настоящего регламента.

10.2. Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется Заместителем Главы администрации Орехово-Зуевского муниципального района, курирующим работу отдела ЖКЖ, и включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на действия (бездействие) специалистов отдела ЖКХ, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

11. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

11.1. Одной из основных целей настоящего регламента является доступность и высокое качество предоставления муниципальной услуги. Одной из форм доступности предоставления муниципальной услуги является использование информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе сети Интернет, с возможностью их копирования.

11.2. Показателем доступности и качества предоставления муниципальной услуги является отсутствие жалоб заявителей на:

- нарушение сроков исполнения обращений;

- некомпетентность и неисполнительность специалистов;

- некачественную подготовку документов;

- волокиту и безосновательный отказ в приеме документов и в предоставлении муниципальной услуги;

- иные нарушения прав и законных интересов граждан и юридических лиц.

12. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги

12.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) и решений должностных лиц, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

12.2. Жалоба на действия (бездействие) и решения должностных лиц (далее - жалоба) может быть подана как в форме устного обращения, так и в письменной (в том числе электронной) форме:

1) по адресу: индекс 142600, Московская область, г. Орехово-Зуево, Октябрьская площадь, д. 2,администрация Орехово-Зуевского муниципального района;

2) по телефону: 8(496)-412-00-55;

3) по электронной почте: adm-ozraion@mail.ru
12.3. Порядок подачи, рассмотрения и разрешения жалоб, направляемых в суды и арбитражные суды, определяется гражданским процессуальным и арбитражным процессуальным законодательством Российской Федерации о гражданском судопроизводстве и судопроизводстве в арбитражных судах.

12.4. Жалоба считается разрешенной, если рассмотрены все поставленные в ней вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные (в том числе в электронной форме) и устные с согласия заявителя ответы.

Приложение  № 1

к Административному регламенту
по предоставлению муниципальной услуги 
«Учет многодетных семей, имеющих право 
на бесплатное предоставление 
в собственность земельных участков, 
находящихся в муниципальной собственности 
Орехово-Зуевского муниципального района, 
а также земельных участков, государственная 
собственность на которые не разграничена,  
для целей индивидуального жилищного строительства, 
 дачного строительства, ведения садоводства»

В администрацию Орехово-Зуевского муниципального района Московской области

от ___________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество гражданина)

дата рождения __________________________________ 

гражданство ____________________, пол____________

документ, удостоверяющий личность:_____________________________________________________

       серия __________________ номер_________________ 

выдан___________________________ «__»_______года

адрес регистрации по месту жительства 

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

адрес фактического места жительства

______________________________________________________________________

контактный телефон _____________________________ 

Заявление

о принятии на учет многодетной семьи______________________

в целях предоставления в собственность земельного участка бесплатно 

На основании  Закона Законом Московской области от 01.06.2011 г.№73/2011-ОЗ «О бесплатном предоставлении земельных участков многодетным семьям в Московской области» прошу принять на учет мою семью, являющуюся многодетной, для предоставления в собственность бесплатно земельного участка, для_____________________________________________________________________________ (указать одну из целей использования земельного участка: для индивидуального жилищного строительства, дачного строительства, для ведения садоводства). 

Моя семья обладает правом на бесплатное приобретение земельного участка в собственность, поскольку я являюсь гражданкой(ином) Российской Федерации – членом многодетной семьи, в составе которой три и более детей, в том числе пасынков, падчериц, а также усыновленных, совместно проживающих и не достигших восемнадцатилетнего возраста, все члены которой являются гражданами Российской Федерации.

Право на приобретение  земельного участка в собственность бесплатно имеют следующие члены моей многодетной семьи:

1. ФИО гражданина


Степень родства


Дата рождения


Реквизиты документа, удостоверяющими личность граждан*

____________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. ФИО гражданина


Степень родства


Дата рождения


Реквизиты документа, удостоверяющими личность граждан*

____________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. ФИО гражданина


Степень родства


Дата рождения


Реквизиты документа, удостоверяющими личность граждан*

____________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. ФИО гражданина


Степень родства


Дата рождения


Реквизиты документа, удостоверяющими личность граждан*

____________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. ФИО гражданина


Степень родства


Дата рождения


Реквизиты документа, удостоверяющими личность граждан*

____________________________________________________________________________________________________________________________________________

. …ФИО граждан


Степень родства


Дата рождения


Реквизиты документа, удостоверяющими личность граждан*

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________
_* - в случае усыновления детей указываются документы, удостоверяющие факт усыновления. 

Настоящим подтверждаю достоверность указанных в заявлении сведений, прилагаемых к нему документов, а также то, что до момента обращения за принятием на учет моей многодетной семьи в качестве имеющей право на получение земельного участка в собственность бесплатно для индивидуального жилищного строительства, дачного строительства, ведения  садоводства, семья не реализовала свое право на бесплатное приобретение в собственность земельного участка в соответствии с Законом.

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ 

«О персональных данных» даю согласие на обработку предоставленных  персональных данных.

Информацию по итогам рассмотрения данного заявления и реализации права на получение земельного участка в собственность бесплатно прошу направлять по адресу:_______________________________________________________________
К Заявлению прилагаются копии документов, подтверждающих право многодетной семьи на предоставление земельного участка в собственность бесплатно:

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

…

____________________________________  

(подпись, фамилия и инициалы заявителя)

Дата и время представления  заявления

в администрацию Орехово-Зуевского муниципального района: ______ч._____мин. «___»__________ ____г.

 ____________________________________________________________________
(должность, фамилия, инициалы лица, принявшего заявление, его подпись).

Приложение  № 2
к Административному регламенту
по предоставлению муниципальной услуги 
«Учет многодетных семей, имеющих право 
на бесплатное предоставление 
в собственность земельных участков, 
находящихся в муниципальной собственности 
Орехово-Зуевского муниципального района, 
а также земельных участков, государственная 
собственность на которые не разграничена,  
для целей индивидуального жилищного строительства, 
 дачного строительства, ведения садоводства»

ЖУРНАЛ

РЕГИСТРАЦИИ И УЧЕТА ЗАЯВЛЕНИЙ МНОГОДЕТНЫХ СЕМЕЙ,

ИМЕЮЩИХ ПРАВО НА БЕСПЛАТНОЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ В СОБСТВЕННОСТЬ ЗЕМЕЛЬНЫХ УЧАСТКОВ

                      Администрация Орехово-Зуевского муниципального района

    Начат ________________ 20___ г.

    Окончен ______________ 20___ г.
	№ вх.
	Дата поступления заявления
	Время поступления заявления
	ФИО заявителя
	Адрес регистрации
	Предложения комиссии, дата
	Постановление о принятии на учет дата, №
	Сообщение заявителю о принятом решении


Приложение  № 3
к Административному регламенту
по предоставлению муниципальной услуги 
«Учет многодетных семей, имеющих право 
на бесплатное предоставление 
в собственность земельных участков, 
находящихся в муниципальной собственности 
Орехово-Зуевского муниципального района, 
а также земельных участков, государственная 
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